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1 目的 

本反职场霸凌政策（以下简称「本政策」），旨在阐明公牛集团股份有限公司（以下简称

「公牛」或「我们」）与各利益相关方往来中所遵循的基本原则、行动预期及合规边界，建

立健康、平等、尊重的职场环境，保障全体员工的人格尊严、合法权益与职业发展权益，防

范和杜绝一切形式的职场霸凌行为，促进公司与员工共同成长、可持续发展。 

2 适用范围 

本政策适用于公牛集团股份有限公司及其子公司的全体员工。我们亦鼓励供应商、经销

商等其他业务伙伴遵守本政策。 

3 术语定义 

职场霸凌：指在工作场所里，个人或团体对于同事或是下属进行不合理的行为，这类行

为是行为人故意实施的、具有持续性的行为，通过非暴力手段或暴力威胁，包含言语、非言

语、身体、心理上的虐待或羞辱等，侵害他人的身心健康、人格尊严及职业发展权益。 

4 目标 

公牛始终致力于打造零职场霸凌的健康工作环境，并将之付诸于行动。我们设定清晰明

确的反职场霸凌管理目标，通过定期复盘与审视，持续防范职场霸凌风险，以确保反职场霸

凌政策能够持续改进，并实现预期的效果。 

1) 年度职场霸凌事件：0。 

2) 年度职场霸凌投诉举报案件关闭率:100%。 

3) 年度反职场霸凌培训覆盖率：100%。 

4) 年度反职场霸凌政策执行率：100%。 

5 具体政策和措施 

公牛始终秉持平等、尊重、包容的核心职场准则，严禁任何组织或个人以侮辱谩骂、恶

意排挤、刻意刁难、言语威胁、孤立疏远、职权压制等形式实施职场霸凌行为，对此类破坏

职场秩序的行为坚守零容忍态度。 

我们致力于打造互相尊重、公平公正、安全和谐的工作环境，切实保障每一位员工的人

格尊严与合法权益，为员工搭建健康稳定的职业发展平台，让每一位员工都能在公正透明的

职场氛围中安心工作、成长进步。 



                                                           反职场霸凌政策 

3 

 

公牛承诺为全体员工提供免受职场霸凌的健康职场环境，对任何形式的职场霸凌行为均

采取零容忍政策。我们将职场霸凌行为全面纳入员工道德行为准则监审范围，如有霸凌行为

且构成犯罪，我们将依法移送公安机关处理，如尚未构成犯罪，我们将依照内部奖惩规定执

行处理。 

6 监督、评估与培训 

具体内容参见《人权政策》第 7 条培训与意识、第 8 条监督与评估的内容及公司相关

程序文件。 

7 举报与矫正流程 

公牛承诺建立安全、公正、合规的投诉与举报机制和矫正流程，所有员工、供应商、客

户及其他利益相关方都可以通过指定渠道，对公牛内部违反本政策的行为进行申诉与上报。

保证员工及其他任何利益相关方在发现违反本政策的行为时都有渠道向公司提交申诉信息。 

具体参见《人权政策》第 9 条举报与矫正流程的相关规定。 

8 附则 

8.1 定期检查与更新 

公牛承诺成立以集团人力资源中心主导、其他各职能部门协同配合的审查小组，定期审

查和更新反职场霸凌政策，以确保政策与企业的发展和外部环境的变化保持一致。我们将根

据内部反馈和行业最佳实践，对政策进行适时的修订和改进。所有更新将及时向全体员工公

示。 

8.2 冲突与解释 

如本政策与公牛其他规章制度之间出现任何冲突，以本政策的要求为准。本政策旨在为

所有员工提供明确的指导，以应对与反职场霸凌相关的任何问题。如有任何不明确之处或解

释上的疑义，请以本政策为最终解释依据。  

本政策由道德合规委员会负责解释和修订。 

8.3 文件生效 

本政策文件自下发之日起正式生效，并将在政策生效后通过内部培训和公告的方式，确

保公司员工充分了解并理解本政策的内容和要求。 

 


